Anwendungsgebiet:

Nutzenversprechen

PREDICTIVE MAINTANANCE MITHILFE VON LLMS

Zeitersparnis

‘)Kijnstliche Intelligenz

fur Arbeit und Lernen

Automatisierung Anwendungsgegenstand: Produkt, Mensch, Dienstleistung

Beschreibung

Ein mittelstandisches Industrieunternehmen entwickelt sich vom reinen Produktanbieter hin zum Losungsanbieter. Nicht mehr das einzelne Produkt steht im
Mittelpunkt, sondern die Losung, die konsequent auf die Bedurfnisse der Kunden ausgerichtet ist.

Die Kundenerwartungen spielen dabei eine zentrale Rolle: Mit Predictive Maintenance werden vergangene und aktuelle Daten genutzt, um frihzeitig Anzeichen
moglicher Fehler zu erkennen. So konnen Probleme behoben werden, bevor sie tatsachlich entstehen. Das reduziert ungeplante Ausfalle, minimiert Stillstands
Zeiten und ermodglicht eine planbare, effiziente Wartung.

Ein Beispiel: Verandert sich die Vibrationsfrequenz einer Werkzeugmaschine aufgrund eines verschlissenen Lagers, wird diese Abweichung durch KI-Modelle und
LLMs erkannt und automatisch in Wartungssignale Ubersetzt. Hierbei flielSen historische Daten aus Monteurs- und Werkstattberichten ebenso ein wie aktuelle
Maschinendaten.

Das Ergebnis: Weniger reaktiver Aufwand, geringerer Mitarbeitereinsatz, optimierte Planung und eine deutliche Steigerung der Kundenzufriedenheit durch hohere
Verfugbarkeit der Maschinen.
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