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I FLORENCE — CHATBOT IM GESUNDHEITSWESEN )
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')Kijnstliche Intelligenz
fior Arbeit und Lernen

Anwendungsgebiet: Automatisierung, Assistenzsystem, Kommunikation Anwendungsgegenstand: Dienstleistungen, Menschen
Beschreibung
~\;\ - Florence ist ein Chatbot im Bereich des Gesundheitswesens. Die Idee ist, dass Florence die Benutzer an die Einnahme ihrer Medikamente erinnert, sie zur Einhaltung ihrer Einnahmeplane

motiviert und auch medikamentenspezifische Informationen bzw. Informationen zu Krankheiten bereitstellt. Florence erstellt eine Erstdiagnose und findet ggf. die nachstgelegenen und

£}
L / passenden Gesundheitseinrichtungen.
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Datenquelle: Kunden- und Webdaten
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